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1. OBIJETIVO

A presente Politica deve ser compreendida no contexto que a seguir se expoe:

A Organizacao deve proteger todas as pessoas contra qualquer ato que menoscabe sua liberdade e sua
dignidade, cumprindo os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos das Nag¢des Unidas,
bem como a legislagdo nacional aplicavel, especialmente a Constituicdo Federal da Republica Federativa do
Brasil, a Consolida¢do das Leis do Trabalho (CLT), a legislacdo penal e civil aplicavel e demais normas de
protecdo aos Direitos Humanos vigentes no pais de atuacao.

Em concreto, o Principio Orientador n2 8 estabelece que “o fato de um Estado ndo cumprir com sua obrigacdo
de proteger e respeitar os Direitos Humanos ndo exime uma empresa de suas obrigacdes a esse respeito”.

A correta observancia deste principio por parte da Organizacdo implica a assuncdo de responsabilidades
guanto ao respeito aos Direitos Humanos no desenvolvimento de suas atividades e ao longo de toda a sua
cadeia de valor, para além do mero cumprimento da legislagdo nacional aplicavel.

O objeto da presente Politica consiste em reunir as atividades a serem realizadas pelas distintas sociedades
da Organizacdo que garantam a adoc¢do das medidas necessdrias para identificar, prevenir, gerir e mitigar
qualquer impacto adverso (potencial e/ou atual) sobre os Direitos Humanos, decorrente de ag¢bes ou
omissdes no desenvolvimento de suas atividades de Cumprimento Corporativo.

2. CAMPO DE APLICACAO

A presente Politica aplica-se a todos os processos de licitacado realizados por quaisquer sociedades e filiais da
Organiza¢do em pais no qual o nivel de diligéncia devida em matéria de Direitos Humanos seja identificado
como “intermediario” ou “baixo” no Anexo | — Andlise do Nivel de Protecdo de Direitos Humanos (pais
identificado nas cores laranja ou vermelha, respectivamente, conforme indicadores internacionais de

referéncia).

Registre-se que a presente Politica se encontra alinhada aos principios estabelecidos na Guia de Direitos
Humanos da VINCI.

3. REFERENCIAS E DEFINICGES

3.1. DEFINICOES

As definigbes constantes neste documento sdo aquelas estabelecidas no Anexo | do Plano de Prevengao de
Delitos.

4. PAPEIS, RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES

Para este documento, ndo estdo previstas definicdes especificas de papéis, responsabilidades e autoridades
adicionais as ja estabelecidas nos documentos corporativos aplicaveis do Grupo CYMI.

Uma vez impresso este documento, os usudrios devem assegurar-se que coincide com a Ultima versdo disponivel
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5. DESENVOLVIMENTO

5.1. ANALISE DO NiVEL DE PROTEGAO, CUMPRIMENTO E RESPEITO AOS DIREITOS HUMANOS POR PAIS
Para iniciar o processo de anadlise, as sociedades da Organizac¢do dispdem do documento de referéncia Analise
do Nivel de Protegdo de Direitos Humanos (Anexo 1), no qual consta informacdo acerca do nivel de protecao,
cumprimento e respeito aos Direitos Humanos em cada pais onde operam.

O Nivel de Protecdo de cada pais baseia-se em dois critérios:

1. indice de Democracia
2. indice de Estado de Direito

Tais indices decorrem de referéncias internacionais, de modo que nao sofrem alterac¢des representativas no
tempo, por dependerem de atualizagcbes promovidas por Estados e Organismos Internacionais (notadamente
as NacGes Unidas).

Contudo, os elementos contemplados no indice de Democracia e no indice de Estado de Direito podem
impactar, no curto prazo, os Direitos Econémicos, Civis, Culturais, Sociais e Politicos das pessoas nos paises
de operacdo.

Durante a fase de licitacdo ou preparagdo da proposta, o Responsavel pela Oferta devera consultar o Anexo
| para identificar a posi¢do do pais em matéria de Direitos Humanos.

As variaveis analisadas sdo representadas em um Mapa Global (Anexo 1), no qual os resultados obtidos pelo
pais sdo apresentados por meio de sistema semaférico (vermelho, laranja, verde), conforme o desempenho
em relagdo aos indicadores considerados.

Os resultados interpretam-se da seguinte forma:

RESULTADO — NiVEL DE PROTECAO

VERMELHO

— A sociedade da Organizacdo devera atuar com especial cautela, aplicando as melhores praticas em matéria
de Direitos Humanos no desenvolvimento de suas acOes diretas e, sobretudo, no dmbito de suas relacGes
comerciais (subcontratadas, fornecedores, parceiros etc.).

LARANJA

— Pais em que a legislacdo nacional apresenta deficiéncias em determinados aspectos para garantir o
cumprimento dos padrdes corporativos da Organizacdo em matéria de Direitos Humanos.

VERDE

— Pais em que o grau de vulnerabilidade dos Direitos Humanos é baixo, indicando adequado funcionamento
da legislacdo e das institui¢des.

Uma vez impresso este documento, os usudrios devem assegurar-se que coincide com a Ultima versdo disponivel
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O Responsavel pela elaboracdo da oferta, apds consulta ao Anexo | e avaliagdo do risco de impactos adversos
(potenciais ou atuais) no contexto territorial, devera submeter a avaliagdo ao Diretor de Ofertas e Licitacoes,
com o objetivo de decidir sobre a continuidade ou ndo do processo licitatério.

5.2. ANALISE DAS IMPLICAGOES RELEVANTES E POTENCIAIS EM MATERIA DE DIREITOS HUMANOS DE
PROJETOS EM FASE DE LICITACAO

Caso se decida pela continuidade da licitacdo, e com o objetivo de identificar situacdes de risco associadas ao
edital que possam implicar que a sociedade da Organizacdo cause (ou contribua para causar) impactos sobre
os Direitos Humanos, o Responsavel pela preparacdo da oferta deverd preencher o questionario Analise de
Licitacoes (Anexo ll), identificando as situagoes de risco associadas ao edital e as condi¢des do projeto.

5.3. GESTAO DE SITUAGOES DE RISCO EM MATERIA DE DIREITOS HUMANOS EM PROJETOS ADJUDICADOS

Caso a oferta seja adjudicada, o Responsdavel que a elaborou deverd encaminhar ao Diretor de Projeto
designado o questiondario Andlise de LicitacGes (Anexo Il), no qual constam as situacdes de risco identificadas
(campos sinalizados em vermelho).

O Diretor de Projeto devera implementar as medidas de prevencdo, gestdo e/ou mitigacdo necessarias para
tratar as situacOes de risco em matéria de Direitos Humanos associadas as fases de desenvolvimento e
execugdo do projeto.

Para tanto, o Diretor de Projeto devera realizar as seguintes ATUACOES:

— Incluir as medidas de prevencdo, gestdo e/ou mitigacdo constantes da Andlise de Licitacdes (Anexo Il) na
Avaliacdo de Riscos Penais em matéria de Direitos Humanos (Anexo lll).

— Indicar, na Avaliagdo de Riscos Penais em matéria de Direitos Humanos (Anexo Ill), com base no Listado
Base de Riscos (Anexo |V), os riscos de impacto potencial (colunas G, H e | do referido Anexo) sobre os Direitos
Humanos que a sociedade da Organizagdo possa causar ou para os quais possa contribuir, por estar
diretamente relacionada, por meio de relagGes comerciais, a terceiro (parceiro, fornecedor, subcontratada
etc.) responsavel por gerar o impacto adverso.

— Consultar a Matriz Global de Direitos Humanos (Anexo V), identificar as dreas da correspondente sociedade
da Organizacdo responsaveis pela gestdo das situagdes de risco e verificar se os mecanismos estruturais
existentes estdo devidamente implementados no projeto.

Caso existam riscos potenciais ndo identificados ou ndo geridos, o Diretor de Projeto devera preencher e
encaminhar a Ficha de Reporte e Implementacdo (Anexo VI) a unidade corporativa ou departamento
responsavel pela gestdo do respectivo risco potencial na sociedade da Organizac¢do, para que esta registre:

e Os mecanismos de prevencao, gestdo e/ou mitiga¢do disponiveis para responder ao risco potencial;
e (Os atores envolvidos em cada mecanismo;
e Adescricdo da forma e do alcance em que o mecanismo responde ao risco;
e Os responsaveis por gerir e supervisionar o correto funcionamento de cada mecanismo.
5.4. REPORTE EM NiVEL OPERACIONAL

Uma vez impresso este documento, os usudrios devem assegurar-se que coincide com a Ultima versdo disponivel
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Com o objetivo de comunicar e verificar a adequada gestao dos riscos sobre os Direitos Humanos, o Diretor
de Projeto deverd preencher e encaminhar, ao menos semestralmente e na data de encerramento do
projeto, a Avaliagao de Riscos Penais em matéria de Direitos Humanos (Anexo lll) a Direcdo de Zona, Diregdo
da filial e a unidade de Cumprimento da correspondente sociedade da Organizacgao.

Anexo ao referido documento, deverdo ser incluidas as Fichas de Reporte e Implementagdo (Anexo VI)
recebidas, quando aplicavel.

O Diretor de Projeto deverd designar um interlocutor em matéria de Direitos Humanos que integre a equipe
de gestdo do projeto. Tal interlocutor podera ou ndo acumular outras funcbes (por exemplo, Gestor Social
do projeto), mas devera assumir responsabilidade especifica na matéria e ter sido informado e/ou treinado
guanto ao conteudo da presente Politica.

Os empregados préprios e subcontratados do projeto deverdo estar cientes de que, diante de qualquer
situacdo que possa representar violacdo de Direitos Humanos, devem recorrer ao interlocutor designado em
Direitos Humanos.

O Diretor de Projeto devera tratar, com a maior brevidade possivel, qualquer caso ou reclamacdo que lhe
seja encaminhado pelo interlocutor designado ou por qualquer outro ator social ou parte interessada cujos
Direitos Humanos tenham sido supostamente afetados negativamente pela Organizacdo.

Os meios estabelecidos pela Organizacdo para recepc¢do de reclamagdes em matéria de Direitos Humanos
sdo, conforme previsto no Programa de Cumprimento Corporativo:

e Comunicagdo verbal direta ao superior hierarquico ou ao Compliance Officer;

e Plataforma digital de gestdo das comunicacdes do Canal Etico, disponivel em [INFORMAR], que
permite denuncias por escrito ou verbalmente, inclusive por meio de linha telefonica associada;

e Envio para enderego postal habilitado como meio alternativo, quando aplicavel.

5.5. PLANO DE RESPOSTA E REMEDIACAO DE IMPACTOS ADVERSOS SOBRE OS DIREITOS HUMANOS

Caso, durante o desenvolvimento do projeto, seja comunicada a potencial ocorréncia ou a ocorréncia efetiva
de impacto adverso sobre os Direitos Humanos (reclamacdo), o Diretor de Projeto condensara com a Diregdo
de Zona/filial da correspondente sociedade da Organizacdo e, se considerado necessario, com a unidade de
Cumprimento (da filial ou, inexistindo, da unidade Corporativa), as medidas e acdes de resposta e remedia¢do
a serem implementadas.

Para definicdo das medidas, sera considerado a origem do impacto ou o grau de relagdo com a sociedade da
Organizacdo, enquadrando-se em um dos seguintes CENARIOS:

1. Se as agBes ou omissdes diretas da sociedade da Organiza¢do forem a causa do impacto, devera
cessar ou prevenir a agdo ou pratica que causou o impacto e proporcionar ou cooperar na remediagdo
dos danos decorrentes.

2. Se, por meio de agBes ou omissdes diretas, a sociedade da Organizac¢do tiver contribuido para a
ocorréncia do impacto, deverd cessar ou prevenir sua contribuicdo e proporcionar ou cooperar na
remediacdo dos danos decorrentes.

Uma vez impresso este documento, os usudrios devem assegurar-se que coincide com a Ultima versdo disponivel
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Os cenarios 1 e 2 exigem que a sociedade da Organizacdo proporcione ou colabore na remediacdo dos danos,
oferecendo opg¢des de reparacdo aos atores prejudicados por meio de processo legitimo e,
preferencialmente, ndo judicial.

Tais mecanismos podem ser criados ad hoc ou ja constar na Matriz Global de Direitos Humanos (Anexo V),
contemplando tanto a remediacdo de impactos ja ocorridos quanto a prevencao de impactos potenciais.

Esses mecanismos:

e Devem ser factiveis e culturalmente adequados aos atores sociais legitimos;

e Devem contemplar grupos vulnerdveis e atores sociais potencialmente afetados de forma
desproporcional;

e Devem observar a seguinte hierarquia de resposta:

[ ]
EVITAR: reduzir o impacto adverso;

REDUZIR: minimizar o impacto adverso;
REPARAR: restaurar ou restituir a situacdo a condi¢do equivalente a anterior ao impacto;

COMPENSAR: compensar perdas, danos ou prejuizos.

Exemplos:

e Comunicado oficial com pedido de desculpas;

e Medidas compensatdrias que restabelegam situagao equivalente a anterior;
e Indeniza¢do por danos causados;

e (Cessacdo de atividade ou relagdo comercial especifica.

Os mecanismos definidos dever3o:

e Estar disponiveis em nivel operacional aos individuos e comunidades potencialmente afetados;

e Permitir a identificacdo dos impactos adversos e proporcionar canal para manifestacdo dos atores
afetados;

e Permitir atuacdo tempestiva e direta para reparacao dos danos.

3. Se a sociedade da Organizagdo estiver diretamente associada ao impacto adverso no ambito de
relagdo comercial, devera prevenir ou mitigar o impacto, sem obrigacao de fornecer remediagdo
pelos danos resultantes.

Nesse cendrio, a resposta dependerd do grau de influéncia e controle exercido pela sociedade da Organizagado
sobre a entidade que causou o impacto, considerando:

e Controle sobre a entidade causadora;
e Termos contratuais existentes;

Uma vez impresso este documento, os usudrios devem assegurar-se que coincide com a Ultima versdo disponivel
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e Proporcdo de negdcios representada

e Beneficios da manutencao da relacao;

e Danos reputacionais decorrentes da rescisao;

e (Capacidade de influenciar melhoria de desempenho em Direitos Humanos.

Se inexistir influéncia, devera buscar ampliad-la para prevenir impactos futuros.

Se houver risco de repeticdo de impactos graves ou irremediaveis, poderd ser considerada a rescisdo da
relacdo comercial.

A dificuldade de enquadramento em um dos trés cendrios ndo afasta a necessidade de adocdo de medidas
de resposta.

5.6. ACOMPANHAMENTO E REPORTE GLOBAL
5.6.1. ACOMPANHAMENTO E REPORTE DA FILIAL

Para assegurar a eficacia da Politica, serdo designados recursos e responsabilidades de gestdo e
acompanhamento nos niveis e fun¢des definidos por cada filial, delegacdo ou unidade de negdcio.

A area designada devera:

19) Solicitar e coletar, nos prazos estabelecidos, a Avaliagdo de Riscos Penais em matéria de Direitos Humanos
(Anexo Ill) dos projetos aplicaveis em sua Zona/Area;

29) Solicitar e coletar, nos prazos estabelecidos, as informagdes constantes da Ficha de Reporte e
Implementagdo (Anexo VI);

39) Revisar os documentos e atualizar a Matriz Global de Direitos Humanos (Anexo V) com:

e Novos riscos potenciais identificados;
e Novos mecanismos de prevengdo, gestdo e mitigacao implementados.

49) Remeter periodicamente a Matriz Global atualizada a unidade de Cumprimento da correspondente
sociedade da Organizagdo.

A Matriz Global constitui instrumento dindmico de integracao de sistema adequado de diligéncia devida em
Direitos Humanos e devera ser atualizada conforme evolugdo dos riscos.

59) Caso tenha ocorrido impacto materializado, comunicar ao responsavel pela supervisdo da Politica para
avaliacdo da eficacia da resposta, verificando que:

e Osimpactos foram tratados e remediados no ambito de responsabilidade aplicavel;
e Foram implementados mecanismos para evitar recorréncia;

e Os atores afetados foram atendidos e os danos mitigados na medida do possivel;

e Os parceiros de negdcio respeitam as diretrizes contratuais em Direitos Humanos.

Uma vez impresso este documento, os usudrios devem assegurar-se que coincide com a Ultima versdo disponivel



Politica PL-COMP-003 Pagina

Revisdo 0 Data 18/05/2026 9de 13
POLITICA DE DILIGENCIA DEVIDA EM MATERIA DE DIREITOS
HUMANOS

5.6.2. ACOMPANHAMENTO DA UNIDADE DE CUMPRIMENTO

A unidade de Cumprimento da correspondente sociedade da Organizacdo é responsdvel por supervisionar
globalmente a aplicacdo da Politica, devendo:

e Coletar e acompanhar as atualizagdes da Matriz Global de Direitos Humanos transmitidas pelas
unidades de Cumprimento de zona/filial;
e Registrar e monitorar casos materializados de violagdes de Direitos Humanos.

Podera ainda considerar:

e Estatisticas socioecon6micas e administrativas;
e Pesquisas de percepcdo junto a atores sociais;
e Avaliacdo de especialistas em Direitos Humanos.

Na hipotese de graves violacdes, deverd comunicar publicamente as medidas adotadas, observando que as
comunicagoes:

e Sejam claras e completas;
e Sejam acessiveis aos grupos afetados, autoridades e sociedade;
e Nao comprometam confidencialidade legitima ou seguranga.

A unidade de Cumprimento devera também reportar ao érgdo de governo da correspondente sociedade
informacdes relativas a presente Politica.

Anexos

Anexo | — Andlise do Nivel de Protecdo de Direitos Humanos

Anexo Il — Andlise de LicitacGes

Anexo Il.I — Andlise de LicitacGes (pais ndo contemplado)

Anexo Il — Avaliagdo de Riscos Penais em matéria de Direitos Humanos
Anexo IV — Listado Base de Riscos

Anexo V — Matriz Global de Direitos Humanos

Anexo VI - Ficha de Reporte e Implementagdo

5.6.3. FLUXOGRAMA TEXTUAL — POLITICA DE DILIGENCIA DEVIDA EM MATERIA DE DIREITOS HUMANOS
FASE 1 — LICITACAO E PREPARACAO DE OFERTA

Passo 1: Identificar oportunidade de negécio.

— Saida: Processo de anélise iniciado.

Passo 2: Consultar Anexo | — Analise do Nivel de Protecdo de Direitos Humanos do pais.

Uma vez impresso este documento, os usudrios devem assegurar-se que coincide com a Ultima versdo disponivel
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— Saida: Classificacdo do pais (Verde / Laranja / Vermelho).

Decisdo 1: O pais apresenta nivel “Intermediario” ou “Baixo” (Laranja ou Vermelho)?

— Nao: Aplicar procedimento padrao de licitagdo. — Saida: Encerramento do fluxo de diligéncia especifica.
— Sim: Prosseguir com diligéncia reforgcada.

Passo 3: Avaliar riscos potenciais ou atuais de impacto em Direitos Humanos no contexto territorial.
— Saida: Avaliagao preliminar registrada.

Passo 4: Submeter avaliagdao ao Diretor de Ofertas e Licitagoes.

Decisdo 2: Continuar com o processo de licitacdo?

— Na&o: Encerrar processo. — Saida: Processo arquivado.

— Sim: Prosseguir.

Passo 5: Preencher Anexo Il — Anélise de Licitagdes (identificacdo de riscos associados ao edital).

— Saida: Questionario concluido.

Decisao 3: Projeto foi adjudicado?

— N&o: Encerrar processo.

— Sim: Encaminhar documentacéo ao Diretor de Projeto. — Saida: Inicio da fase de execucéao.
FASE 2 — EXECUCAO E DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Passo 6: Diretor de Projeto recebe Anexo Il.

Passo 7: Transferir riscos identificados para Anexo Ill — Avaliagcdo de Riscos Penais em matéria de Direitos
Humanos.

Passo 8: Consultar Anexo IV — Listado Base de Riscos para identificar riscos de impacto potencial vinculados
a terceiros.

Passo 9: Consultar Anexo V — Matriz Global de Direitos Humanos para identificar:
Areas responsaveis;
Mecanismos existentes de prevencdo, gestdo e mitigagao.

— Saida: Riscos classificados e mecanismos identificados.

Uma vez impresso este documento, os usudrios devem assegurar-se que coincide com a Ultima versdo disponivel
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Decisdo 4: Existem riscos ndo identificados ou ndo geridos?

— Nao: Prosseguir monitoramento.

— Sim:

Passo 10: Preencher Anexo VI — Ficha de Reporte e Implementacao.
— Saida: Risco formalmente reportado a unidade competente.
Passo 11: Implementar medidas de prevencdo, gestdo ou mitigacao.
— Saida: Medidas registradas.

Passo 12: Nomear interlocutor em Direitos Humanos no projeto.

— Saida: Responsavel designado.

Passo 13: Informar equipe prépria e subcontratada sobre canais de comunicacao.
Passo 14: Reportar, ao menos semestralmente e ao final do projeto, o Anexo Il atualizado a:
Direcao de Zona

Direcdo da Filial

Unidade de Cumprimento

— Saida: Reporte operacional formalizado.

FASE 3 — RESPOSTA A IMPACTO MATERIALIZADO

Decisao 5: Foi comunicada materializagdo de impacto adverso?

— N&o: Manter monitoramento.

— Sim: Avaliar cenario aplicavel.

Decisdo 6: O impacto foi causado diretamente pela Organizacdo?
— Sim:

Cessar pratica.

Implementar remediacao.

— Saida: Medidas corretivas executadas.
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Decisdo 7: A Organizagao contribuiu para o impacto?

— Sim:

Cessar contribuicao.

Cooperar na remediacao.

— Saida: Medidas implementadas.

Decisdo 8: A Organizacdo estd diretamente associada por relagdo comercial?
— Sim:

Prevenir ou mitigar impacto.

Avaliar influéncia contratual.

Considerar eventual término da relagao.

— Saida: Medidas proporcionais adotadas.

FASE 4 — SEGUIMENTO EM FILIAL / ZONA

Passo 15: Area designada coleta Anexo Ill e Anexo VI dos projetos aplicaveis.
Passo 16: Atualizar Anexo V — Matriz Global com:

Novos riscos;

Novos mecanismos implementados.

— Saida: Matriz atualizada.

Passo 17: Comunicar casos materializados ao responsavel da filial.

— Saida: Avaliacdo de eficacia da resposta.
FASE 5 — SEGUIMENTO GLOBAL (UNIDADE DE CUMPRIMENTO)

Passo 18: Unidade de Cumprimento consolida atualiza¢Ges da Matriz Global.
Passo 19: Registrar e acompanhar casos materializados.

Decisao 9: Ocorreram violagdes graves?

— Sim:

Informar publicamente medidas adotadas, observando confidencialidade legitima.
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— Saida: Comunicacgéo institucional realizada.
— Nao: Manter registro interno.
Passo 20: Reportar informag&es consolidadas ao Orgio de Governo.

— Saida Final: Sistema de diligéncia devida atualizado e monitorado continuamente

6. DISTRIBUICAO

Esta politica esta disponivel para todos os colaboradores através da intranet.
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